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4" UN MEZZO DI MASSA PERAUDIENCE DI MASSA

g (O,

33,7 MIO 3h 27min
ASCOLIATORI MEDIA DURATA
GG MEDIO ASCOLTO GIORNALIERO

FONTE: elaborazioni Mindshare su dati TER (2h 2020) $ - ‘
. FCP & MINDSHARE X



§ LA FORZADELLARADIO DURANTE LAPANDEMIA

oltatori

mio asc

LA RADIO FIDELIZZA

TRENDASCOLTOQUARTO DORAMEDIO

(AQH)

6.508 6.390 6.440 6.523 6.271

2016 2017 PAOKRS

FONTE: elaborazioni GroupM su dati TER

2019

2020

LA RADIO ATTRAE

TEMPO SPESO
(Il semestre 2019-2020)

64+anni 1417 anni

55-64 anni 18-24 anni

A
- \
| |

-- 226 y 25-34anni

45-54 anni

35-44 anni



é IL POTENZALE DELL ARADIO: DA DEVICEAPIATTAFORMA

% var.

Ascoltatori .000

vs'19

LA RADIO SI MOLTIPLICA

L]

m

7,9% +5,4% +8,0% +8,1%
4.317
4.001
3.295
3.049 2H 2019
B 2H 2020
1.156 | || 1.218 1086 | § 1173
455
CANALE TV TV AUDIO PC/TABLET SMARTPHONE  SMARTSPEAKER

FONTE: elaborazioni GroupM su dati TER

EACCRESCELATTRATMIA EDITORIALE

(Dedica una Piena Attenzione +++/++)

EJAttenzione all'ascolto - Base: ascoltatori (.000) oldx vs. pop. 14+

RADIO SMARTPHONE

FONTE: elaborazioni GroupM GFK TSSP ed. 2020 D
Base: ascoltatori abituali radio commerciali e nazionali &

.2: ECP ¢ MINDSHARE



DAL PEAKTIME ALL ANYTIME

4 GLIEFFETTISUGLIASCOLT

2019 =2020

ASCOLTI

DATV

IL BOOST DELLA
FASCIA MATTUTINA

E POMERIDIANA

| ST:S0-00:S0

| ST:¥0-00:%0

| GT-€0-00-€0

| GT-¢0-00:¢0

| ST:T0-00'T0

| GT-00-00:00

| GT-€¢-00-€¢

| GT-¢¢-00-¢c

| STITZ-00:TZ

| ST-0¢-00-0¢

| ST-61-00-61

| ST!8T-00:8T

| ST-£T-00-LT

| ST:9T-00:9T

| ST-ST-00-ST

| ST-v1-00-v1

| STIET-00:€T

| ST-¢T-00-¢T

| ST-TT-00-TT

| ST-0T-00-0T

| GT-60-00:60

| ST-80-00-80

| ST1-£0-00:40

| GT-90-00:90

aq

MINDSHARE

O=cr .

FONTE: elaborazioni GroupM su dati TER



DAL PEAKTIME ALL ANYTIME

4 GLIEFFETTISUGLIASCOLTI

2019 =2020

ASCOLTI DA
SMARTPHONE

AMPLIAMENTO
DEL PRIME
TIME

| ST:S0-00:S0

| ST:¥0-00:%0

| GT-€0-00-€0

| GT-¢0-00:¢0

| ST:T0-00'T0

| GT-00-00:00

| GT-€¢-00-€¢

| GT-¢¢-00-¢c

| STITZ-00:TZ

| ST-0¢-00-0¢

| ST-61-00-61

| ST!8T-00:8T

| ST-£T-00-LT

| ST:9T-00:9T

| ST-ST-00-ST

| ST-v1-00-v1

| STIET-00:€T

| ST-¢T-00-¢T

| ST-TT-00-TT

| ST-0T-00-0T

| GT-60-00:60

| ST-80-00-80

| ST1-£0-00:40

| GT-90-00:90

MINDSHARE

FCP &

FONTE: elaborazioni GroupM su dati TER



DAL PEAKTIME ALL ANYTIME

4 GLIEFFETTISUGLIASCOLTI

2019 =2020

ASCOLTI

DA PC

AMPLIAMENTO
DEL PRIME
TIME

CITETTCETT IR ERTEEPEEREERTERTEETTERTEN 2

CETCLTTERTERTETTERREERFTR =

ST1-90-00-50

ST:¥0-00-10

ST-€0-00-€0

ST1-¢0-00:-¢0

| ST:T0-00'T0

| GT-00-00:00

| GT-€¢-00-€¢

| GT-¢¢-00-¢c

| STITZ-00:TZ

| ST-0¢-00-0¢

| ST-61-00-61

| ST!8T-00:8T

| ST-£T-00-LT

| ST:9T-00:9T

| ST-ST-00-ST

| ST-v1-00-v1

| STIET-00:€T

| ST-¢T-00-¢T

| ST-TT-00-TT

| ST-0T-00-0T

| GT-60-00:60

| ST-80-00-80

| ST1-£0-00:40

| GT-90-00:90

MINDSHARE

FCP &

FONTE: elaborazioni GroupM su dati TER



DAL PEAKTIME ALL ANYTIME

4 GLIEFFETTISUGLIASCOLTI

2019 =2020

ASCOLTI
DA RADIO
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2
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| ST:S0-00:S0

| ST:¥0-00:%0

| GT-€0-00-€0

| GT-¢0-00:¢0

| ST:T0-00'T0

| GT-00-00:00

| GT-€¢-00-€¢

| GT-¢¢-00-¢c

| STITZ-00:TZ

| ST-0¢-00-0¢

| ST-61-00-61

| ST!8T-00:8T

| ST-£T-00-LT

| ST:9T-00:9T

| ST-ST-00-ST

| ST-v1-00-v1

| STIET-00:€T

| ST-¢T-00-¢T

| ST-TT-00-TT

| ST-0T-00-0T

| GT-60-00:60

| ST-80-00-80

| ST1-£0-00:40

| GT-90-00:90

MINDSHARE

FCP &

FONTE: elaborazioni GroupM su dati TER



: GLI EFFETTISUGLIASCOLTATORE LA RADIO RAFFORZALA
5 RELAZIONE CONIL SUOPUBBLICOELETTIVO

% copertura giomo BASSO ASCOLTATORI MEDIO ASCOLTATORI ALTO ASCOLTATORI
(pasesascolatori nel gg medio 11.229 —33% 11.229 —33% 11.229 —33%
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FONTE: elaborazioni GroupM su dati TER 2h 2020
o FCP & MINDSHARE



1 GUEHETTTSULACOMUNICAZIONE: LASCH-TADI
5 UTILZZARE LARADIO NEL DAY TIME IN LOCKDOWN PREMIA

PRIMA: scenario con forti oscillazioni DOPO: maggiore pressione in DT spinge le visite al sito

M Pressione pubblicitaria (grp's) W Pressione pubblicitaria (grp's)
==N° di visite al sito =N° di visite al sito

i Mn

Wl
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o CLIENTE TELCO | PERIODO 2019 vs 2020 *EEE ——— T



] GLERETTISULACOMUNICAZIONE: LA SCH-TADEL
5 DAYTIME CREAMAGGIORE IMPATTO SULLEVISITE

PRIMA: Day Time meno efficace

IMPATTO: VISITE AL SITO
INCREMENTALI PER SPOT

100 = FASCIA 07-12

100

07:00 -11:59

-

71

35

12:00 - 14:59 15:00-17:59

37

L

18:00 -19:29 19:30 - 23:59

Po

135

DOPO: maggiore impatto nel Day Time

100

07:00 -11:59

143 147

12:00 -14:59 15:00-17:59

CLIENTE TELCO | PERIODO 2019 vs 2020

102
30

|

18:00 -19:29 19:30-23:59

:2:5_'.:_8 & MINDSHARE



1 GLERETTISULACOMUNICAZIONE: NELWEEK-END
7 L ARADIOREGSTRAIL N° MAGGIORE DI VISITE AL SITO

PRIMA: Week-end poco efficace DOPO: maggiore impatto nel Week-end

IMPATTO: VISITE AL SITO
INCREMENTALI PER SPOT

212
193
190 140
100 96 103 o5 93 100 -
Luned

edi Martedi Mercoledi Giovedi Venerdi Sabato Domenica Lunedi Martedi Mercoledi Giovedi Venerdi Sabato Domenica

100 = Lunedi

N

Po

CLIENTE TELCO | PERIODO 2019 vs 2020

:%: ECP ¢ MINDSHARE



CONNESSO

N
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CURIOSO

76,5%
(102 index pop. 18+)

62,0%

(105 index pop. 18+)

.................... FONTE: GroupM LIVE PANEL 2020 , sample: 10.000 casi rappresentativi della pop italiana 18+ (50.680.412)

d | LARADIOATTRAEUN PUBBLICO SMART

Dichiarazioni attitudinali su scalad’accordo 5 passi (Top 2 box)

Base: ascoltatori radio nel giorno (% pen.)

ATTENTO

71,2%

:%:EL:_E & MINDSHARE - :



1 LARADIO MUOVE INTERESSENEL CONSUMATORE: PERIL LANCIO D
3 UN NUOVO PRODOTTO LA RADIO FAESPLODERELE RICEHRCHE

EJIPIANIFICAZIONE RADIO
= RICERCHE SU GOOGLE DEL PRODOTTO (keyword)

== RICERCHE SU GOOGLE DEL BRAND (keyword)

]
s L
IIIIIIIIIIIIIIIIII

WEEK 1 WEEK 2 WEEK 3 WEEK 4 WEEK 5 WEEK 6

PRODOTTO IN DISTRIBUZIONE E
A SCAFFALE

Ml CENTE BENI DUREVOLI| PERIODO: Q12020 o onenh
il -




LA RADIO MUOVE NTERESSENEL CONSUMATORE MAGGIORE
é TRAHHCOAL SITO GRAZEALLA FORZADELMEZZO DASOLOOIN

SINERGIACONLA TV

EEFICACIA EEFICACIA
RADIO RADIO IN
| DA SOLA SINERGIA TV

Visite al sito dopo essere

stati esposti alla pubblicita E g

100= SOLO TV E
162 199
100
TV

RADIO TV & RADIO

| a Radio agisce sulla
narte centrale del
~unnel di Conversione
(Consideration)

ﬁ CLIENTE AUTOMOTIVE| PERIODO: Q4 2020

—

:2:&'.:.5 & MINDSHARE



e

d " LARADIOATTRAEUN PUBBLICO DI DECISORI DACQUISTO

ECOMMERCE

51% 70% —

Mi occupo di fare la spesa quotidiana Acquista prodotti su siti web nel mese

____________
.............
.................

BUSOOENE FONTE: GroupM LIVE PANEL 2020 , sample: 10.000 casi rappresentativi della pop italiana 18+ (50.680.412) *FCF & MINDSHARE g



: LARADIO STIMOLAGLIACQUISTI SIASUI CANAL
5 TRADIZIONALI, CHESULLONLINE

DOPO AVER ASCOLTATO LA PUBBLICITA IN RADIO

ACQUISTO NEI ACQUISTO
CANALI TRADIZIONALI ONLINE
(i—
-9 B

67%

60%

FONTE: elaborazioni Mindshare su dati Ricerca Assirm per FCP-Assoradio 2020 —Base: 2.250 individui utenti Internet, ascoltatori del mezzo per almeno 2/3 volte mese — Acquisti negli ultimi 3 mesi



GLI EFFETTISUIRSULTATIDI BUSINESS; LARADIO SPNGE L
4 DRVETOSTOREEMASSIMIZZA LA SUAEFACACIAVECOLANDO

UNA PROMOZIONE

CREATIVITA CON PROMOZIONE

EFFICACIA
(visite allo store/

pressione pubblicitaria) E
00e ALTRIMET La Radio agisce sulla =
parte Finale del Funnel
di Conversione
129 100 (Conversion)

RADIO ALTRI MEZZI

gq CLIENTE RETAIL| PERIODO: 2019 o :
:2:&:_5 « MINDSHARE @ |



: GLIEFFETTISUIRSULTATIDI BUSNESS: OLTREIL DRVETO
5 STORE LARADIO SPINGE LEVENDITE SULLE-COMMERCE

Index VENDITE INCREMENTALIx 1000€

DA E-COMMERCE
La Radio agisce sulla =
parte Finale del Funnel
129 di Conversione
100 (Sale)

PAONRS 2020

a parita di budget pianificato .

AN,
“ CLIENTE SERVIZI| PERIODO: 2019-2020 - . gy

& .

.2: ECP ¢ MINDSHARE



: GLIEFFETTI SUIRSULTATI DI BUSNESS: LARADIOIN SINERGIA
S CONUNATTMITA PROMOZIONALE AUMENTAIL RON

INDEX 100= FASE SOSTEGNO
La Radio agisce sulla =
412 parte Finale del Funnel
di Conversione (Sale)
192

FASE LANCIO FASE SOSTEGNO

2 CLIENTE TELCO| PERIODO: 2020 S



—-\\

1 ) LAMULTHPIATTAFORMA VALORIZZALA PUBBLICITAIN
S/ RADIO

N‘_/

CX0rientamento all'acquisto - Base: ascoltatori (.000) #*Index vs. pop 14+

ADV AIUTA AD ORIENTARE
MEGLIO NEGLI ACQUIST]

48% = = 1 - _D_ =

---------- FONTE: elaborazioni GroupM su dati GFK TSSP ed. 2020D — Base: ascoltatori abituali radio commerciali e nazionali



: LARADIO RENDE: ANCHE CONBUDGET LIMITATO LA
5 RADIO MASSIMIZZA LEFFICIENZA

BUDGET Index VENDITE
(100%) INCREMENTALIx 1000€
LA RADIO
RISULTA 3 VOLTE PIU
EFFICIENTE DEGLI
ALTRI ALTRI MEZZ| 341
MEZZI UTILIZZATI NEL
MEDIA MIX
=

ALTRI MEZZI RADIO

w CLIENTE FMCG| PERIODO: 2020 Z



LARADIO RENDE: PIU ROIEPIU EFHCACIAIN

é
SINERGIA

100

TV

ROI

RADIO

LA RADIO GENERA
UN ROI SUPERIORE E
RISULTA PREMIANTE

LA SINERGIA CON LA
TV

132 124
100

RADIO

EFFICACIA

(vendite/pressione pubblicitaria)
100= RADIO

RADIO CONTV  RADIO DOPO TV

wwd
’ CLIENTE FMCG| PERIODO: 2H 2020



g CONCLUSONI

A I» TECHEVOLUTION +
]} I PANDEMIA = LA RADIO
W 7 DIVENTA PIATTAFORMA

STORE FISICO +
ECOMMERCE = DAL DRIVE
TO STORE AL DRIVE TO ALL

’ CONNESSO + CURIOSO +
ATTENTO = LA RADIO HA
J/)"‘ UN PUBBLICO SMART

DA SOLA + IN COMPAGNIA =
LA PUBBLICITA IN RADIO
-9 RENDE SEMPRE DI PIU

q
:z:EEE_’ ¢ MINDSHARE



